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R&I Loop: Creare un modello in cui gli istituti di istruzione superiore fanno ricerca e innovazione con e per la società

PANORAMICA DEL 
CORSO

Modulo I. Loop R&I e università civiche

• Cos'è il Loop R&I e come può aiutare gli IIS?

• Concetti chiave: Che cos'è l'"Università Civica"?

• Casi di studio/buone pratiche di Università Civiche

Modulo II. Autovalutazione e follow-up: Quanto è "civico" il mio IIS?

• Presentazione dell'autovalutazione nel suo complesso 

• Come eseguire l'autovalutazione: Diagnosi strategica

I. Sviluppo della strategia (matrice TOWS)

II. Sviluppo del modello di business (3XL Canvas)

III. Autovalutazione RE-ACT (complementare)

• Come dare seguito all'autovalutazione: Convalida

I. Priorizzazione della strategia (analisi della catena del valore)

II. Esecuzione della strategia (Piramide degli obiettivi)

III. Benchmark LOOP R&I (complementare)

Modulo III. Coinvolgimento e misurazione dell'impatto 

• Promuovere il coinvolgimento e la partecipazione degli stakeholder: 

eventi di co-creazione, comunicazione della scienza e della ricerca, 

coinvolgimento sociale nella ricerca.

• Analisi d'impatto: Canvas d'impatto del ciclo R&I
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CONTENUTI

Promuovere il coinvolgimento e la partecipazione
delle parti interessate

Analisi dell'impatto:

Canvas d'impatto R&I Loop

Autovalutazione RE-ACT (complementare)



MODULO III
Coinvolgere e misurare l'impatto 
1. Promuovere il coinvolgimento e la partecipazione delle parti 
interessate: 

• Eventi di co-creazione, 

• Comunicazione della scienza e della ricerca 

• Coinvolgimento sociale nella ricerca
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Obiettivi/Risultati 
dell'apprendimento

Comprendere l'importanza per gli IIS di
considerare nella loro strategia e pianificare
l'organizzazione di iniziative per promuovere
il coinvolgimento e la partecipazione degli
stakeholder;

Conoscere i diversi tipi di eventi che possono
essere organizzati per favorire il
coinvolgimento e la partecipazione degli
stakeholder;
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Gli IIS dovrebbero considerare nella loro strategia e nel loro piano l'organizzazione di 
iniziative volte a promuovere il coinvolgimento e la partecipazione delle parti interessate. Ciò 
può includere l'implementazione di attività che mirano a promuovere un diverso 
posizionamento degli IIS in materia di ricerca, con il risultato di:

Eventi di co-creazione (con imprese, enti pubblici, enti educativi, ONG e altri attori 
regionali per incorporare le strategie e le esigenze della RIS3 nell'agenda degli IIS e 
identificare aree di interesse incrociato a livello regionale e di cooperazione efficace);

Eventi "Scienza per tutti" (in cui i cittadini sono invitati a vedere, capire e 
sperimentare i risultati della ricerca prodotta dagli IIS e quali sono gli impatti per la 
società, nonché a percepire dove e come i cittadini possono partecipare alla ricerca).

Promuovere il coinvolgimento e la 
partecipazione delle parti interessate



Realizzazione di eventi 

Il gruppo di lavoro dovrebbe organizzare almeno un evento per promuovere un diverso
posizionamento degli IIS. L'evento può essere un evento di co-creazione o una scienza per tutti
gli eventi. Per aiutare il processo, il progetto ha preparato 2 modelli:

Modello di relazione dell'evento. Questo modello può essere utilizzato per riportare il 
programma e l'organizzazione dell'evento, i partecipanti, un riepilogo di come è stato 
sviluppato l'evento e un riepilogo del feedback ricevuto dai partecipanti attraverso il 
modulo di valutazione/soddisfazione dell'evento.

Modulo di valutazione dell'evento. Questo modulo sarà consegnato ai partecipanti al 
termine dell'evento. 
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Allegato 5 del 
Manuale d'uso 
del Loop R&I 
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Allegato 5 del 
Manuale d'uso 
del Loop R&I 



MODULO III
Coinvolgere e misurare l'impatto 
2. Analisi dell'impatto

• Canvas d'impatto R&I Loop

• Autovalutazione RE-ACT (complementare)
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Obiettivi/Risultati 
dell'apprendimento

Comprendere l'importanza dell'analisi
d'impatto per valutare e quantificare
l'impatto delle azioni degli IIS.

Per utilizzare il canvas d'impatto R&I Loop
per effettuare la valutazione d'impatto



R&I Loop: Creare un modello in cui gli istituti di istruzione superiore fanno ricerca e innovazione con e per la società



R&I Loop: Creare un modello in cui gli istituti di istruzione superiore fanno ricerca e innovazione con e per la società

Diventare un'università civica non è un compito facile. Ci sono molte singolarità
che complicano il processo

La capacità di determinare l'impatto delle attività svolte e di confrontarle con
l'obiettivo prefissato è l'ultimo passo del processo per diventare un'università
civica.

Lavorare con strumenti comuni per la valutazione dell'impatto consentirà di
stabilire un quadro condiviso e di apprendere in modo collaborativo.

Per poterlo fare, una nuova metodologia, la R&I Loop Impact Canvas
Methodology, è stata appositamente creata nel contesto del progetto.

Perché è importante valutare l'impatto? 
Come fare?
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Metodologia R&I LOOP Canvas
Idee chiave

Questa metodologia propone un uso ordinato ed efficiente dello strumento 3XL Canvas.

Lo strumento 3XL Canvas sarà utilizzato in tre diverse fasi del processo di trasformazione in università civica

Durante il processo di trasformazione, potrebbe essere necessario aggiornare il Canvas 3XL In-Progress.

Autovalutazione
iniziale

In corso Obiettivo

1st 2nd3rd
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Vantaggi

Come base viene utilizzato un 
modello noto

Il processo è iterativo, quindi i 
modelli possono essere 

aggiornati man mano che le 
modifiche vengono 

implementate.

Questa metodologia può 
essere facilmente adattata a

IIS con caratteristiche e 
background diversi.

Tutti i lavori precedenti 
possono essere integrati in 

questa metodologia.

Il modello di base è lo stesso 
in tutte le iterazioni, il che 

facilita la visione del processo 
nel suo complesso.

La documentazione generata 
nelle diverse fasi consente la 

tracciabilità delle attività 
svolte.

Metodologia R&I LOOP Canvas
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Passi da seguire
FASE 1: Condurre l'autovalutazione dell'IIS, 

utilizzando il 3XL Canvas (autovalutazione iniziale).

Il processo è completato. Fine 
della metodologia

FASE 2: Eseguire il 3XL Canvas con la situazione 
target che si vorrebbe raggiungere dopo essere 

diventati università civica (target)

FASE 3: Completare il 3XL Canvas della situazione 
attuale dell'IIS (in corso)

FASE 4: Identificare le attività 
necessarie per il raggiungimento 

dell'obiettivo

L'attuale Canvas 3XL corrisponde a 
quello finale?

SÌ

NO

Metodologia R&I LOOP Canvas
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Fase 1: autovalutazione iniziale Canvas

Questo è il primo Canvas che l'IIS svilupperà. Consiste nell'uso 
del Canvas come strumento di autovalutazione.

È importante completare i tre livelli tenendo conto del punto 
di partenza dell'IIS.

Per migliorare la tracciabilità del processo, tutti gli elementi 
identificati devono essere spiegati in dettaglio.

Metodologia R&I LOOP Canvas
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Fase 2: Canvas finale

Nel compilare questo Canvas, l'IIS deve partire dal
presupposto di aver già raggiunto lo status di università civica.

Ogni IIS dovrebbe includere nelle categorie gli elementi, le
attività o gli strumenti che vorrebbe avere come università
civica.

Per soddisfare il modello, ogni IIS dovrebbe prendere come 
base le buone pratiche analizzate e la discussione interna.

Status di 

università civica 

già raggiunto

Metodologia R&I LOOP Canvas
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Fase 3: Canvas in progress

In questa fase, l'IIS dovrebbe completare il Canvas 
considerando lo stato attuale al momento della compilazione, 

compresi i progressi e gli sviluppi.

Questa fase In-Progress è ulteriormente suddivisa in due fasi: 
il completamento del Canvas e il confronto tra il Canvas In-

Progress e quello finale.

In questa fase si inizia a valutare l'impatto. A seconda dei 
risultati, si tratta di un processo iterativo.

            
          

                 

         

Attuale 

situazione dell'IIS

Metodologia R&I LOOP Canvas
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Modelli per canvas in corso d'opera

1

31 05 22

x

Nome 1, Nome 2, ...

x
x
x
x
x

x
x
x

x Creare una nuova pagina 
web

2

Metodologia R&I LOOP Canvas
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Modelli per canvas in corso d'opera

1

31 05 22

x

Nome 1, Nome 2, ...

x
x
x
x
x

x
x
x

x Creare una nuova pagina 
web

2

Cinque mesi dopo

x

Metodologia R&I LOOP Canvas
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Modelli per canvas in corso d'opera

2

31 10 22

x

Nome 1, Nome 2, ...

x
x
x
x
x

x
x
x

5 mesi

x

Metodologia R&I LOOP Canvas

LIVELLO 
ECONOMICO
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Fase 4: Canvas in corso d’opera

LIVELLO AMBIENTALE

LIVELLO SOCIALE

Il processo presentato deve essere ripetuto 
utilizzando gli altri due strati.

Metodologia R&I LOOP Canvas
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Sintesi

Questa metodologia consiste in 4 diverse fasi in cui il Canvas 3XL deve essere utilizzata almeno tre volte

La mentalità nel completare ogni Canvas è diversa: il punto di partenza, l'obiettivo desiderato e lo stato 
attuale (cambiamento in corso).

Metodologia R&I LOOP Canvas



MODULO III
Coinvolgere e misurare l'impatto 
2. Analisi dell'impatto

• Canvas d'impatto R&I Loop

• Autovalutazione RE-ACT (complementare)
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Obiettivi/Risultati 
dell'apprendimento

Conoscere lo strumento di
autovalutazione proposto dal progetto
RE-ACT: SUNAR

Capire come lo strumento SUNAR possa
essere utilizzato per supportare la
valutazione dell'impatto nel percorso
proposto da R&I Loop per diventare
un'università più civica.



HEINNOVATE - Sostenere le università 
innovative e imprenditoriali

Strumento di autovalutazione usato come base e riferimento in RE-ACT

HEInnovate è uno strumento di autovalutazione per gli istituti di istruzione superiore che desiderano esplorare il proprio potenziale 
innovativo. 

Vi guida attraverso un processo di identificazione, definizione delle priorità e pianificazione dell'azione in otto aree chiave (ma gli IIS 
possono scegliere solo una o alcune dimensioni ed essere comunque in grado di lavorare su un piano d'azione allineato con la loro 
visione o strategia).

È utile per identificare le aree di forza e di debolezza. 

Apre la discussione e il dibattito sulla natura imprenditoriale/innovativa della vostra istituzione.

Follow-up: Gli IIS possono sfruttare i risultati dell'autovalutazione lungo le otto dimensioni per proporre e attuare azioni e misure che 
li aiutino a diventare più innovativi e imprenditoriali.
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Strumento di autovalutazione RE-ACT
A cosa serve? 

Lo strumento di autovalutazione SUNAR (Smart Universities Acting Regionally) 
supporta gli IIS a:
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Valutare il loro attuale 
impegno attivo 

nell'ecosistema regionale.

Rivedere le proprie 
strategie, strutture e 

pratiche

Agire per diventare università 
radicate nella regione, 

imprenditoriali e intelligenti.



Il SUNAR è uno strumento utile per sostenere la partecipazione degli IIS alla creazione e all'attuazione di 
strategie regionali, per identificare le aree di miglioramento dei dipartimenti degli IIS. Aiuta la 
cooperazione tra gli IIS e gli stakeholder regionali, le imprese, le aziende e la società in generale.

Per contribuire al meglio alla RIS3, gli IIS dovrebbero innanzitutto dichiarare chiaramente i propri 
obiettivi, identificare i propri punti di forza e di debolezza, individuare le aree di ricerca e istruzione più 
rilevanti e le attività di terza missione e creare sinergie nelle aree di ricerca dei diversi team. 
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Le università devono capitalizzare i risultati dell'autovalutazione lungo le otto dimensioni 
del SUNAR per proporre e attuare azioni e misure che le aiutino a radicarsi 
maggiormente all'interno della quadruplice elica della loro regione, promuovendo in 
questo modo l'innovazione e lo sviluppo regionale.

Strumento di autovalutazione RE-ACT 
Vantaggi



Il nuovo strumento è disponibile qui: https://sunar.pbs.up.pt/
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Strumento di autovalutazione RE-ACT

Dopo il login, il SUNAR 

invita gli IIS a valutare la 

propria posizione in 

relazione a una serie di 

affermazioni. 

https://sunar.pbs.up.pt/
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👀 Ogni dimensione valutata in SUNAR presenta una breve sintesi di 
ciò che viene valutato sotto la voce.



Per ogni affermazione, c'è una scala da n/a a 5 che consente di valutare il rendimento dell'IIS rispetto 

all'affermazione stessa.
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Strumento di autovalutazione RE-ACT



Dichiarazioni
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Dichiarazioni
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Analogamente allo strumento HEInnovate,
SUNAR consente valutazioni multiple da parte di
professionisti all'interno dell'IIS o all'esterno (da
parte degli stakeholder) e permette di
confrontare visivamente le prospettive sulle
caratteristiche dell'imprenditorialità in base al
ruolo che gli IIS dovrebbero/potrebbero svolgere
all'interno dell'(eco-)sistema di innovazione
regionale nel contesto della specializzazione
intelligente.

Il grafico consente di confrontare questi risultati 
con tutte le autovalutazioni completate.

Questo grafico viene generato automaticamente e 
può essere scaricato dalla piattaforma per avere una 

panoramica delle aree che necessitano di 
miglioramenti e che devono essere affrontate 

attraverso un piano d'azione. 

Presentazione dei risultati
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Al termine di un'autovalutazione è possibile 
inviarne una nuova e visualizzare tutti i moduli 

compilati, in modo che... più professionisti 
possano collaborare!

Presentazione dei risultati

https://sunar.pbs.up.pt/Pronti a provarlo? 
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